
KOSZTY UBEZPIECZEŃ FLOTOWYCH

Koszty ubezpieczenia floty to pieniądze jakie firma musi zapłacić za polisy auto casco,
odpowiedzialności cywilnej i następstwa nieszczęśliwych wypadków chroniąc w ten
sposób swoich pracowników i mienie przed zdarzeniami losowymi, ale koszty tych
polis są najczęściej wynikiem wypłaconych przez ubezpieczycieli w poprzednich latach
odszkodowań.   

Nasza firma jako podmiot wyspecjalizowany w obsłudze parków samochodowych
oprócz negocjowania warunków i polisowania dodatkowo w pełni zajmuje się
procesem likwidacji szkód. Oznacza to ni mniej ni więcej, Ŝe nasi klienci flotowi
zgłaszają szkody na naszą platformę telefoniczną, to my wysyłamy holownik który z
góry jest poinformowany do jakiego serwisu ma zawieźć uszkodzone auto. 
 - mówi Artur Zych, dyrektor handlowy BIK Brokers, oraz broker ubezpieczeń
komunikacyjnych. 

Dodatkowo nasi ludzie dbają o to aby rzeczoznawca pojawił się w ciągu 24 godzin od
momentu zgłoszenia szkody na oględziny uszkodzonego pojazdu i pilnują dostarczenia
w ciągu 48 godzin kosztorysu naprawy na podstawie którego serwis moŜe rozpocząć
naprawę pojazdu – mówi Artur Zych

Monitoring pozwala nam wyłapać róŜnego rodzaju nieprawidłowości, takie jak na
przykład kolejne szkody AC tego samego pojazdu, w której wymieniane są te same
elementy, co więcej jest to szkoda parkingowa spowodowana w niejasnych
okolicznościach i naprawiana w tym samym warsztacie – Artur Zych

Zdarzają się równieŜ nietypowe interwencje dyktowane bieŜącymi potrzebami takie
jak w przypadku powtarzających i w nasilających się kradzieŜach montaŜ
dodatkowego niestandardowego zabezpieczenia, wprowadzenie obowiązku parkowania
pojazdów na parkingach strzeŜonych, montaŜ nadajników gps i zainstalowanie
systemu monitoringu w firmie pod kontrolą flet managera co zapobiega dalszym
kradzieŜom pojazdów. 
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