BEZPIECZNIE I TANIO - MOZLIWY DUET?

Fleet managerowie gtéwkujg, jak obnizy¢ koszty ubezpieczenia floty. To spory, ale i
konieczny wydatek — w koncu ptaca za polisy autocasco, odpowiedzialnosci cywilnej i
nastepstw nieszczesliwych wypadkow, chronimy swoich pracownikéw i mienie przed
zdarzeniami losowymi. Czy i jak mozna na tym zaoszczedzi¢?

Oprocz negocjowania warunkow i polisowania, zajmujemy sie takze procesem
likwidacji szkdéd. Ma on duzy wptyw na ogdlne koszty utrzymania floty. Dlatego wazne
jest, aby obstuga w tym zakresie byta na najwyzszym poziomie. U nas wyglgda to tak,
ze po zgtoszeniu szkody przez klienta wysytamy holownik, ktdry z gory jest
poinformowany, do jakiego serwisu ma zawiez¢ uszkodzone auto. Z serwisami mamy
podpisane umowy gwarantujgce bezzwtoczng naprawe na preferencyjnych stawkach.
To powoduje mniejszy wyptyw pieniedzy z polisy autocasco, a co za tym idzie -
przektada sie na koszt polisy w kolejnych latach - mdéwi Artur Zych, dyrektor
handlowy BIK Brokers.

Etapy w procesie likwidacji szkdd sq od siebie zalezne — bez ogledzin nie bedzie
kosztorysu, bez kosztorysu serwis nie zacznie naprawy uszkodzonego pojazdu, bez
naprawy nie bedzie samochodu, trzeba bedzie wynajaé zastepczy, a to wydatek
wptywajacy na koszty funkcjonowania floty — mowi Artur Zych.

Dzieki programowi do zarzadzania informacjg szkodowg e-bik i my, i klient mozemy
na biezgco sledzié, na jakim etapie znajduje sie proces odszkodowawczy i po czyjej
stronie pojawig sie ewentualne opdznienia. Fenomen e-bika polega na cyfrowym
obiegu dokumentdw i fachowej bazie danych. Dzieki systemowi e-bik, broker moze
swobodnie prowadzi¢ asyste szkodowg, kontaktujgc sie ze wszystkimi stronami
procesu — dodaje Artur Zych z BIK Brokers.

Dzieki temu wiemy np. ktore szkody sgq szkodami regresowymi. Takie informacje
utatwiajg negocjacje stawek w kolejnych latach - wyjasnia Artur Zych.

Takie dziatania majq zapobiegal kradziezom pojazddéw. GPS pozwala rowniez
kontrolowad, gdzie i kiedy samochody sie poruszajq. Sprawdza sie to we flotach
handlowych, poniewaz pozwala zwiekszy¢ wydajnos¢ sprzedazy z oczywistgq korzyscigq
dla firmy. Uruchomienie opisywanych wyzej mechanizmdw pozwala na petne
panowanie zarzgdcy floty nad taborem we wspotpracy z profesjonalng firma
brokerska, ktéra w imieniu i na rzecz klienta zajmuje sie procesem likwidacji szkéd -
mowi Artur Zych z BIK Brokers.
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